
 

現任職員研修会（第４回） 

 
 

地域で選ばれるデイサービスに必要なマナーと 

コミュニケーションそして理念 
～今一度振り返ろう介護福祉の想いと目的～ 

 

 

１ 趣  旨 

新型コロナウイルス感染症の流行下や災害時においても、ご利用者の「あたりまえの日常」

に関わるデイサービス事業の重要性は変わることはありません。どんな状態であっても質の

高いサービスの提供に必要なスキルを身に付けることは、様々な場面での助けとなり、介護

の専門職としての自信に繋がると考えています。  

本研修会は、多方面でご活躍中の福祉総合サポートセンター紡己（つむぎ） 代表  古殿 

雄二 氏（山口県デイサービスセンター協議会 前会長）にデイサービスの職員だけでなく介

護・福祉職員に共通して大切な「理念」「マナー」「コミュニケーション」を中心にご講義い

ただきます。 
 
２ 日  時 

令和４年１１月１８日（金）午後１時～午後４時 
 
３ 開催方法 

会場と Web のハイブリッド研修 
（１）会場：山口県社会福祉会館 ３階 「第１会議室」 

       〒753-0072 山口市大手町９番６号 
（２）Web：Zoom 会議システムを利用したオンラインでのライブ配信 
   ※現任職員研修会（第４回）ではライブ配信を録画し、後日、録画配信を行います。 

 
４ 録画配信期間 
  令和４年 12 月１日（木）～１2 月２２日（木） 
 
５ 対  象 
  デイサービスセンター職員 
 
6 内  容 

講  義：①デイサービスの役割と存在意義 
     ②福祉・介護従事者としての役割と心構え 

       ③デイサービスの現場で求められる接遇マナーと 
    コミュニケーション 

 
7 参 加 費 

県デイ協会員：１事業所 ２,000 円 
非  会  員：１  人 ８,000 円 
 
 
 
 

   

 

 

【講師】 

福祉総合サポートセンター

紡己（つむぎ） 

代表 古殿 雄二 氏 



8 定  員 
 （１）会 場：２０名 
 （２）W e b：定員なし 
 
9 主  催 

山口県デイサービスセンター協議会 
 

♢講師紹介♢ 

福祉総合サポートセンター紡己（つむぎ） 

代表 古殿 雄二（ふるどの ゆうじ）氏 
 

福祉総合サポートセンター紡己（つむぎ）代表 

周南公立大学 非常勤講師 

山口県老人福祉施設協議会 前副会長 

山口県デイサービスセンター協議会 前会長 

 

 

10 参加申込 

（１）山口県デイ協ホームページ（https;//yg-daykyo.jp/）または、ＱＲコードより、「参

加申込フォーム」に必要事項を入力の上、お申込みください。 

（２）申込期限  令和４年１１月１日（火）まで 

    

11 参加費の支払いについて 

  令和４年１１月１１日（金）までに、下記口座へお振込みください。なお、請求書を御希

望の方は、事務局まで御連絡ください。 

   

  【振込先】山口銀行 県庁内支店 普通預金 口座番号：6032537 

       口座名義 山口県デイサービスセンター協議会 会長 岩本 昌樹 

        ※振込手数料は、御負担ください。 

  ※資料送付後のキャンセル及び当日キャンセルについては、参加費を返金いたしませんので、予めご了承ください。 

 

12 留意事項 

（１）会場参加者 

   ①研修当日、発熱や咳、強い倦怠感など体調に不安がある場合は、決して無理されず

に、研修への参加を見合わせていただきますようお願いいたします。 

    ※御欠席される場合は、早めに事務局まで御連絡ください。 

 

   ②別紙「研修参加者へのお願い」の内容について御留意の上、研修に参加いただきま

すようお願いいたします。 

   ③当日、朝の体温を測定し、別添「健康チェックシート」に御記入の上、御持参くだ

さい。 

【申込用ＱＲコード】 



 

 （２）Web 参加者 

   ①パソコン（カメラ、マイク内蔵又は外付けのもの）、インターネット環境、イヤホ

ンマイクを御用意ください。 

   ②参加費の入金確認後、１１月１６日（水）に研修参加 URL 及び講義資料を指定の

メールアドレスにお送りします。 

    ③主催者側での回線状況や機器トラブル等により受講に支障をきたした場合は、別途

対応を検討させていただきます。 

 

13 その他 

  新型コロナウイルス感染症の拡大状況や自然災害等によるやむを得ない事態が発生した

場合、完全オンラインに変更又は中止をすることがございます。 

  開催方法の変更につきましては、山口県デイ協ホームページ（https;//yg-daykyo.jp/）

にてお知らせいたします。 

  

14 個人情報の取扱い 

参加申込フォームに入力いただいた個人情報は、研修会の運営管理のみに使用させていた

だきます。 

 

15 問合せ、申込先 

山口県デイサービスセンター協議会 事務局 

（社福）山口県社会福祉協議会 総務企画部 福祉振興班 内   

 担当：立石、豊島 

〒753-0072 山口市大手町９番６号 

TEL：083-924-2799 FAX：083-924-2798 

E-mail：yg-daykyo@yg-you-i-net.or.jp 

ホームページ：https://yg-daykyo.jp/ 

 

【会場近隣図】 

  

https://yg-daykyo.jp/

